Zarzadzenie nr 2

Nadlesniczego Nadlesnictwa Rudnik
z dnia 14 stycznia 2025 .

w sprawie Zasad rozpatrywania reklamacji na drewno

w Nadlesnictwie Rudnik

(znak: ZG.814.1.2025)

Dziatajac na podstawie art. 35 ust. 1 ustawy z dnia 28 wrzesnia 1991 roku o lasach (t.j. Dz.
U. z 2024 r. poz. 530, 1473, 1907), § 22 ust. 3. Statutu Panstwowego Gospodarstwa
Lesnego Lasy Panstwowe (Zarzgdzenie nr 50 Ministra Srodowiska, Zasobow Naturalnych i
Lesnictwa z dnia 18 maja 1994 r.), Zarzadzenia Nr 120 Dyrektora Generalnego Lasow
Panstwowych z dnia 1 pazdziernika 2024 r. w sprawie zasad sprzedazy drewna w
Panstwowym Gospodarstwie Leénym Lasy Panstwowe na lata 2025 - 2026 (znak:
EMK.800.4.2024), Decyzji nr 112 Dyrektora Generalnego Laséw Panstwowych z dnia 1
pazdziernika 2024 r. w sprawie parametrow oraz regulaminéw sprzedazy w Portalu Lesno-
Drzewnym i aplikacji internetowej e-drewno (Zn.: EMK.800.5.2024), Zarzadzenia nr 51
Dyrektora Generalnego Lasow Panstwowych z dnia 30 wrzeénia 2019 r. w sprawie
wprowadzenia warunkéw technicznych stosowanych w obrocie surowcem drzewnym w
Panstwowym Gospodarstwie Leénym Lasy Panstwowe- (Zn.: ZM.800.8.2019), Zarzgdzenia
nr 54 Dyrektora Generalnego Laséw Panstwowych z dnia 29 wrzeénia 2020 r. w sprawie
aktualizacji Zarzgdzenia nr 51 Dyrektora Generalnego Laséw Panstwowych z dnia 30
wrzesnia 2019 roku w sprawie wprowadzenia warunkow technicznych stosowanych w
obrocie surowcem drzewnym w Panstwowym Gospodarstwie Lesnym Lasy Panstwowe
poprzez wprowadzenie erraty do tresci jego zatgcznikéw (znak: ZM.800.12.2020), Decyzji nr
161 Dyrektora Generalnego Lasoéw Panstwowych z dnia 13 listopada 2019 r. w sprawie
wprowadzenia Zasad rozpatrywania reklamacji na drewno w PGL LP (znak
ZM.800.12.2019),

zarzadzam, co nastepuje:

§1
Rozpatrywanie reklamacji na drewno w Nadle$nictwie Rudnik odbywa¢ sie bedzie
zgodnie z Decyzjg nr 161 Dyrektora Generalnego Lasow Panstwowych z dnia 13

listopada 2019 r. w sprawie wprowadzenia Zasad rozpatrywania reklamacji na
drewno w PGL LP znak: ZM.800.12.2019.

§2
1. Reklamacje ze strony Nadle$nictwa Rudnik jako realizujgcego Umowe sprzedazy
drewna rozpatrujg osoby upowaznione na piSmie przez Nadlesniczego
Nadleénictwa Rudnik.
2. Nadlesniczy Nadlesnictwa Rudnik jako realizujgcy Umowe sprzedazy moze
upowazni¢ innych kierownikéw jednostek organizacyjnych Laséw Panstwowych
do rozpatrywania reklamacji w jego imieniu.



§3

Postepowanie uszczegotawiajace w sprawie rozstrzygania reklamaciji.

W przypadku sytuacji okreslonej w §5 ust. 2 b) zatgcznika do Decyzji nr 161 DGLP
z dnia 13.11.2019 r. gdy w wyniku przekwalifikowania drewna powstang artykuty
niebedace przedmiotem umowy i zostanie uwzglednione zgdanie obnizenia ceny to
dla ustalenia wartoéci drewna poreklamacyjnego nalezy zastosowac ceny bazowe
dla aukcji systemowych i e-drewno okreslone w aktualnie obowigzujacej decyzji
Nadlesniczego Nadleénictwa Rudnik ws. ustalenia cen bazowych w aukcjach

systemowych i aukcjach e-drewno na rok 2025.

§4

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 14 stycznia 2025 roku.

§5
Z dniem wejscia w zycie niniejszego zarzadzenia moc traci Zarzgdzenie nr 2
Nadleéniczegb Nadlesnictwa Rudnik z dnia 12 stycznia 2024 r. w sprawie Zasad
rozpatrywania reklamacji na drewno w Nadle$nictwie Rudnik (znak: Z2G.814.1.2024)
z wyjatkiem zgtoszen reklamacyjnych dotyczgcych surowca z uméw zawartych w
procedurze sprzedazy dla lll tercji 2024r.

§6
Integralnymi cze$ciami niniejszego zarzgdzenia sg:

Zatgcznik nr 1- Zgtoszenie reklamaciji
Zatacznik nr 2 -Wzér upowaznienia do rozpatrywania reklamacji

\
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Zatacznik nr 3 - Protokoét z rozpatrzenia reklamacii; |

i
}
Zatwierdzam \
Nadle$niczy Nadle$nictwa Rudnik i
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